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องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ง 
 

อำเภอกุดชุม  จังหวัดยโสธร 



1. ผลการประเมิน ITA ของ องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ง ปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2566 ของ องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ง พบว่าม ี
ผลคะแนน 86.97  คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน โดยมีผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

 

ตัวชี้วัด คะแนนรายตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่ 95.87 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 88.41 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 91.21 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 87.24 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 87.08 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 83.96 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 81.70 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 79.39 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 87.50 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 90.00 
 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 95.87 

i1 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป 
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

91.72 

i2 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่าง 
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

91.75 

i3 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

91.75 

i4 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล 
หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

100 

i5 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล 
หรือผลประโยชน์จากบุคคลอ่ืน ท่ีอาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างไม่ 
เป็นธรรม เพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

100 



ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้

i6 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล 
หรือผลประโยชน์ แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและคาดหวัง 
ให้มกีารตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

100 

ตัวช้ีวัดที ่2 การใชง้บประมาณ 88.41 

i7     ท่านทราบข้อมูลเก่ียวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่าน 
ปฏิบัติหน้าที่มากน้อยพียงใด 

83.44 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 67.69 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า 
มากน้อยเพียงใด 

87.59 

i10 หนว่ยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม พวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

97.37 

i11  เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน 
ล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

i12 หน่วยงานของท่าน     มีการจัดซ้ือจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ 
รายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

      95.88 

ตัวช้ีวัดที ่3 การใช้อำนาจ 91.21 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าท่ีจากผู้บังคับบัญชาของท่าน 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

87.63 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง 
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

86.56 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

87.59 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพียงใด 

95.84 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยง 
ต่อการทุจริตมากน้อยเพียงใด 

      96.88 

i18 การสรรหา บรรจ ุแต่งต้ัง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน 92.75 



 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้

มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง    มากน้อยเพียงใด  

ตัวช้ีวัดที ่4 การใชท้รัพย์สินของราชการ 87.24 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบั ติของหน่วยงานของท่านเกีย่ว กับการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

85.53 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความ 
สะดวกมากน้อยเพียงใด 

85.53 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

87.63 

i22 บุคคลภายนอกหรือเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ 
ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

      88.56 

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือประโยชน์ 
ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

91.69 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
มากน้อยเพียงใด 

84.47 

ตัวช้ีวัดที ่5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 87.08 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหา 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

87.59 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถป้องกันการทุจริต ได้
จริงมากน้อยเพียงใด 

86.59 

i27 ท่านทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับ 
เจ้าหน้าทีข่องหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

82.41 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

86.56 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตท่ีเกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านม่ันใจที่จะแจ้ง 
ให้ขอ้มูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

87.59 

i30 หากมีเจ้าหน้าท่ีกระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

91.75 



 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้

ตัวช้ีวัดที ่6 คุณภาพการดำเนินงาน 83.69 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

มากน้อยเพียงใด 

89.78 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรอืให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
 

มากน้อยเพียงใด 

89.78 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบ 

ต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

88.75 

e4 ในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 

ของกำนัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด  เช่น 

ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ เป็นต้น) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 

หรือไม่ 

84.41 

e5 หนว่ยงานมีการท างาน หรือโครงการต่างๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน 

และส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

89.78 

ตัวช้ีวัดที ่7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ ง่าย 

มากน้อยเพียงใด 

86.69 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชน หรือผู้รับบริการ 

ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

85.63 

e8  หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ 

ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ 

96.94 

e9 หนว่ยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้อย่าง 

ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

86.69 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่ 

พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

93.81 



 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้

ตัวช้ีวัดที ่8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 79.39 

e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา  มากน้อย 

เพียงใด 

88.75 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการสะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา 

มากน้อยเพียงใด 

89.78 

e13  หนว่ยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 96.94 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับ ปรุง 

พัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

87.72 

e15 หนว่ยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 89.78 

ตัวช้ีวัดที ่9 การเปิดเผยข้อมูล 87.50 

o1 โครงสร้าง 100.00 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 

o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 

o4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 

o5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00 

o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

o8 Q&A 100.00 

o9 Social Network 100.00 

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00 

o11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 

o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 
รอบ 6 เดือน 

0.00 



 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้

o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 

o14 คูมื่อหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 

o15 คูมื่อหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00 

o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 

o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ 100.00 

o18 E-Service 100.00 

o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 

o20 ประกาศต่าง ๆ  เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00 

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00 

o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 0.00 

o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 0.00 

o27  แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 

o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 



 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 

ตัวช้ีวัดที ่10 การปอ้งกันการทุจริต 90.00 

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 100.00 

o35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 100.00 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 

o37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 

รอบ 6 เดือน 

100.00 

o38 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 

o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 0.00 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 

o43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 

หนว่ยงาน 

100.00 



2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ผลการประเมิน ITA 2566 ของ องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ง พบว่ามีผลคะแนนเฉลี่ย 86.97 
คะแนน ต่ำกว่าปีที่ผ่านมา 6.90 คะแนน (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้ 93.87 คะแนน) ผลการประเมิน ITA 
สะท้อนให้เห็นว่าในปี พ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ง การให้บริการที่มีประสิทธิภาพลดลง  
ตลอดจนความพยายามที่จะทำให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ  ของ หนว่ยงานได้รับการเผยแพร่ที่เว็บไซต์ของหน่วยงาน
เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าติดตามหรือตรวจสอบได้ เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม และเพื่อลดโอกาส
หรือความเสี่ยงที่จะมีบุคลากรในหน่วยงานทุจริต ประพฤติมิชอบ 

ท้ังนี้ เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อประชาชน องค์การบริหาร 
ส่วนตำบลห้วยแก้ง จึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 
หนว่ยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือนำไปสู่การปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
หน่วยงาน ในการยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแบ่งการวิเคราะหอ์อกเป็น 7 ประเด็นดังนี้ 



1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

 
 
 

ประเด็น 

 
ผลการ 
ประเมิน 
(คะแนน) 

 

 

ข้อคน้พบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ 

ประเมิน* 

 

แนวทางการนำผลการวเิคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส   
                 ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

 

ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

การติดตาม 
ประเมินผล 

i3 การปฏิบัติงานหรือให้บริการ 91.75 -เจ้าหน้าท่ีมีพฤติกรรม - สร้างมาตรการการปฏิบัติงานท่ีม ี - ประกาศประมวลจริยธรรมสำหรับ ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – รายงานผลการ 
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน และ  ในการปฏิบัติงาน หรือ ความโปร่งใสและมีประสทิธิภาพ โดย เ จ ้าห น้ า ทีข่ อ งรั ฐ ไ ด้ แ ก่ ปร ะม ว ล 30 ก.ย. 67 ดำเนินการใน 
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี  ใ ห้ บ ริ ก า ร โ ด ย มุ่ ง 

ผลสำเร็จของงาน และ 
รับผิดชอบต่อหน้าท่ียัง 
น้อย 

มุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความ 
รั บ ผ ิด ช อ บ ต ่อ ง า น ใ น ห น้ า ที ่ที ่
รับผิดชอบ 
-  ปรับปรุง ระบบการทำงาน  ใน
การ 

จริยธรรมผู้บริหารท้องถิน่ ประมวล 
จริยธรรมสมาชิกสภา และประมวล 
จ ริ ย ธ ร ร ม พ นั ก ง า น ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น 
ให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบและยดึถือปฏิบัต ิ

การประชุม 
ประจำเดือน 

 

 

E12 วิธีการและขั้นตอนการ 

 

89.78 
 

 

-ผู้มาติดต่อบางส่วนไม ่
ป ฏิ บั ต ิง า น ข อ ง เ จ ้า ห น้ า ที ่แ ล ะ 
กระบวนการทำงานของหน่วยงาน 

เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
- จัดท าแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือ 

ปฏิบัติหรือการให้บริการ ท ร า บ ขั ้น ต อ น ก า ร 
ป ฏิ บั ต ิง า น ห รื อ ก า ร 
ให้บริการของหน่วยงาน 

ตลอดจนเปิดโอกาสให้ผู้มารับบริการ 
เข้ามามีส่วนรวมในการดำเนินงาน 
โดยการสะท้อนความคิดเห็น เพ่ือให ้

ลดความสับส นเ ก่ียว กับพฤติกรร ม 
สเีทาและเป็นแนวทางในการประพฤติตน 
ทางจริยธรรม เพ่ือเป็นการขับเคลื่อน 

หน่วยงานด าเนินงานสอดคล้องกับ มาตรฐานทางจริยธรรมในการปฏิบตัิงาน 
ความต้องการของประชาชน การมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงานและรับผิดชอบ 
-เ ผ ย แ พ ร่ ป ร ะ ช า ส ัม พั น ธ์ ก า ร ต่อหน้าท่ี 
ดำเนินงาน/ ข้ันตอนการปฏิบัติงาน -   เผยแพร่ข้ันตอนและการปฏิบัติงาน 
การ ให้บริ การ ของหน่วยงาน ให้ ตามภารกิจของหน่วยงาน เช่น แผนผัง 
ประชาชนรับทราบ อันจะก่อให้เกิด แสดงข้ันตอน/ระยะเวลาการให้บริการ 
การปฏิบัติงานอย่างโปร่งใสและม ี ประชาชนตามภารกิจของหน่วยงาน , 
ประสิทธิภาพ แสดงคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 

เป็นต้น 



2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 

 
 
 

ประเด็น 

 
ผลการ 
ประเมิน 
(คะแนน) 

 

 

ข้อคน้พบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ 

ประเมิน* 

 

แนวทางการนำผลการวเิคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
                ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

 

ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

การติดตาม 
ประเมินผล 

i1  การปฏิบัติหรือให้บริการแก่ 91.72 -ผู้ ม า ต ิด ต่ อ ห รื อ ใ ช้ - ปรับปรุงระบบการท างานและพัฒนา -จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงาน ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – รายงานผลการ 
บุคคลภายนอก 

 

 
 
 
 
 
 
 

e11 การปฏิบั ติงานหรือการ 

 
 
 
 
 
 
 
 

88.75 

บริการบางส่วนไม่ทราบ 
ข้ันตอนการปฏิบัติหรือ 
การให้บริการ และ
ระยะเวลา 

 

-เจ้าหน้าท่ียังไม่มีการ 
ปรับปรุงการปฏิบัตหิรือ 

คุณภาพ การปฏิบตัิงานของเจ้าหนา้ที่ 

และการให้บริการอย่างสม่ำเสมอ 

พร้อมทัง้นำเทคโนโลยีมาใช้ในการ 

ดำเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวก 

รวดเร็วในการให้บริการ 

 ของเจ้ าหน้ าท ี่ ในแต่ ล ะกลุ่ ม งาน  
เพื่อให้เจ้าหน้าที่ยึดหลักมาตรฐาน 
มีความ โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ 
 ง า น แ ล ะ ดำเนินการตามขั้นตอน 
และระยะ เวล า ที่ กำหนดไว้อย่ าง
เคร่งครัด 
-  จ ัด ท  า คู่ มื อ ห รื อ แ น ว ท า 
ง ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร  

30 ก.ย. 67 ดำเนินการใน 
การประชุม 
ประจำเดือน 

ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี การให้บริการใหด้ีขึ้น - สำรวจความพึงพอใจของผู้มาติดต่อ  สำหรับผู้ติดตอ่รับบริการหรือผู้มาติดต่อ  

กว่าที่ผ่านมา หรือขอรับบริการ พร้อมน าผลการ ประกอบด้วยช่ืองาน ,วิธีการข้ันตอน 
สำรวจฯ มาปรับปรุ งแล ะ พัฒนา การให้บริการ ,ระยะเวลาในแต่ละ 
คุณ ภ า พ กา ร ป ฏิบัต ิงา น หรื อก า ร ขั ้น ต อ น , ช่ อ ง ท า ง ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร 
ให้บริการให้ดีขึ้น (สถานท่ี/E-service), ค่าธรรมเนียม 
-   เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องเพ่ือให้ผู้มา 
ให้บริการ E-Service  / ขัน้ตอนและ ติดต่อได้รับรู้และใช้เป็นข้อมูลในการ 

ระยะเวลาการให้บริการของหน่วยงาน ขอรับบริการ 
 

ให้ประชาชนรับทราบ - จัดทำกล่องรับฟงัความคิดเห็น/สำรวจ 
ความพึงพอใจในการให้บริการ ณ จุด 
ให้บริการ หรือผ่านเว็บไซต ์
- จัดท าสื่อประชาสมัพันธ์ ระบบการ 
ให้บริการ E-service / ขัน้ตอนและ 
ระยะเวลาการให้บริการ และทำการติด 
ประชาสมพันธ์ในจุดที่ให้บริการ 



3)    ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

 
 
 

ประเด็น 

 
ผลการ 
ประเมิน 
(คะแนน) 

 

 

ข้อคน้พบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ 

ประเมิน* 

 

แนวทางการนำผลการวเิคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส       
            ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

 

ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

การติดตาม 
ประเมินผล 

e6 ช่องทางเผยแพร่ขอ้มูล 86.69 -  ผู้มาติดต่อบางสว่นยัง - พัฒนาและปรับปรุงระบบการ - ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ของหน่วยงาน ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – รายงานผลการ 
ข่าวสารของหน่วยงาน  เ ห็ น ว่ า ก า ร ช่ อ ง ท า ง 

เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล ข อ ง 
ห น่ ว ย ง า น มี ค ว า ม 

ให้บริการ ช่องทางการให้บริการที ่
หลากหลาย สะดวกต่อการใช้งาน 
- เ ผ ย แ พ ร่ ป ร ะ ช า สัม พั น ธ์ ข้ อ ม ูล 

และช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ ให้กับผู้ 

ม า ต ิด ต ่อ  แ ล ะ ต ิด โ ป ส เ ต อ ร์ 

30 ก.ย. 67 ดำเนินการใน 
การประชุม 
ประจำเดือน 

  ซับซ้อน เข้าถึงได้ยาก ข่าวสารทีไ่ด้ดำเนินงานตามภารกิจ ประชาสัมพันธ์ ไว้บริเวณที่ให้บริการ 
  แ ล ะ มี ช่ อ ง ท า ง ไ ม ่

หลากหลาย หรือผู้มา 
ต ิด ต ่อ ไ ม่ ท ร า บ ว่ า ม ี

ของหน่วยงานให้มากข้ึนผ่านช่อง 
ทางการเผยแพร่ขอ้มูลที่หลากหลาย 
- ปรับปรุงข้อมลูพืน้ฐานในเว็บไซตข์อง 

- จัดทำช่องทางสอบถามท่ีสามารถ 

ตอบคำถามได้อย่างรวดเร็ว เ ช่น 

  เว็บไซต ์มีช่องทางการ หน่วยงาน Messenger Live Chat Line 
 
 
 
 
 

e7 การเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารที่ 
ประชาชนหรือผรับบริการควร 

 

 
 
 
 

85.63 

เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ ม ูล ใ น สื่ อ 
ส ัง ค ม อ อ น ไ ล น์ เ ช่ น 
Facebook เป็นต้น 
-  ผู้มาติดต่อบางสว่นให้ 
ค ว า ม เ ห็ น ว่ า ข้ อ ม ูล 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบของแต่ละ 
กลุ่ ม ง านจ ัด ทำ ข้ อม ูล ข่ าว ส า ร ที่ 
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ 
ทราบ และเผยแพรเ่ป็นประจำ 

ได้รับทราบ ข่ า ว ส า ร ที ่ห น่ ว ย ง า น 
เผยแพร่ยั งขาดความ 
ชั ด เ จ นแ ล ะ ไ ม่ 
ครอบคลุม ทุกภาร กิจ 
ของหน่วยงาน 



4) กระบวนการกำกับดแูลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 
 
 

 
 
 

ประเด็น 

 
ผลการ 
ประเมิน 
(คะแนน) 

 

 

ข้อคน้พบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ 

ประเมิน* 

 

แนวทางการนำผลการวเิคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
               ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

 

ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

การติดตาม 
ประเมินผล 

i19  แนวปฏิบัติของหน่วยงาน 85.53 -  เ จ้ า ห น้ า ที ่ข อ ง -  กำหนดแนวทางและสร้างการรับรู ้ - จัดทำคู่มือ/ช้ีแจงขัน้ตอน/แนวปฏิบัต ิ ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – รายงานผลการ 
ข อ ง ท่ า น  เ กีย่ ว กั บ ก า ร ใ ช้  หน่วยงานไม่ทราบถึง การใช้ทรัพย์สนิของราชการไว้ในคู่มือ ในการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สิน 30 ก.ย. 67 ดำเนินการใน 
ทรัพย์สินของราชการ 

 

 

i24 ก า ร กำ  กั บ ด ูแ ล แ ล ะ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ 

 
 
 

84.47 

หลักเกณฑ์การขอยืมใช้ 
ทรัพย์สินของราชการ 
- เจ้าหน้าทีท่ีเ่กีย่วข้อง 
ไม่มีการกำกับดูแลและ 
ต ร ว จ ส อ บ การใช้ 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน ให้บุคลากร 
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
- กำกับติดตาม ให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม 

พ ร้ อ ม ทั ้ง จั ด ทำ  เ ป็ น แ ผ น ผั ง ต ิด 
ประชาสัมพันธ์ในหน่วยงาน 
- มอบหมายเจ้าหน้าท่ีกำกับดูแลและ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

การประชุม 
ประจำเดือน 

นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว ทรัพย์สินของราชการ ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง ตลอดจนการ อย่างสม่ำเสมอ 
เพือ่ป้องกันไม่ให้มีการ กำกับด ูแล แล ะต ร วจส อบกา ร ใ ช้ -  ในแต่ละกลุ่มงานจัดทำรายงานการ 
นำ  ไ ป ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ 
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก 
พ้อง อย่างสม่ำเสมอ 

ทรัพย์สินของทางราชการเพือ่ป้องกัน 
ไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

ยืมทรัพย์สินราชการและรายงานใน 
การประชุมประจำเดือน 
- ผู้บริหาร กำชับ กำกับติดตาม ให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ 
อนุญาตในการ ยืมทรัพย์ สินอย่ าง 
ถูกต้อง 



5)    กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

 
 
 

ประเด็น 

 
ผลการ 
ประเมิน 
(คะแนน) 

 

 

ข้อคน้พบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ 

ประเมิน* 

 

แนวทางการนำผลการวเิคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
                 ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

 

ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

การติดตาม 
ประเมินผล 

i7   ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ 83.44 - บุคลากรบางส่วนไม ่ - สร้างการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสี ย - ช้ีแจงใน ท่ีปร ะ ชุมป ร ะจำเ ด ือ น กองคลัง 1 ต.ค. 66 – รายงานผลการ 
ของหน่วยงานหรือของส่วนงาน  ทราบเกีย่วกับแผนการ ภ า ย ใ น เ กี ่ย ว กั บ แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย เกีย่วกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 30 ก.ย. 67 ดำเนินการใน 
ที่รับผิดชอบ  ใช้จ่ายงบประมาณของ งบประมาณประจำปี การจดัซื้อจดัจ้าง ของหน่วยงานหรือของส่วนงานที ่ ก า ร ป ร ะ ชุ ม 

  หน่วยงานหรือของส่วน การจัดหาพสัดุขององค์การบรหิารสว่ น รับผิดชอบ พร้อมท้ังรายงานผลการใช้ ประจำเดือน 
  งานท่ีรับผิดชอบ ตำบลห้วยแก้ง ให้บุคลากรภายใน จ่ายงบประมาณ การกำกับติดตามทุก 
i8  ก า ร มี ส ่ว น ร่ ว ม ใ น 67.69 -  มี ค ว า ม เ ห็ น ว่ า - หน่วยงานรับทราบทัว่ทัง้องค์กร เดือน 
กระบวนการงบประมาณ หน่วยงานยังเปิดโอกาส เปิดโอกาสการมีสว่นร่วมของบุคลากร - มอบหมายให้ทุกกลุ่มงาน ตรวจสอบ 

ให้ มีส่วนร่ วม ในการ ภายในหน่วยงานเก่ียวกับการจัดทำ การใช้จ่ายงบประมาณทุกเดือน และ 
ตรวจสอบการใช้จ่าย แผนการดำเนินงานและแผนการใช้ แจ้งในท่ีประชุมประจำเดือนเพ่ือให้ 
ง บ ป ร ะ ม า ณ  โ ด ย จ่ายงบประมาณ รวมไปถึงการกำกับ เจ้าหน้าท่ีรับทราบ 
ส า ม า ร ถ  ส อ บ ถ า ม ติดตามในการตรวจสอบการใช้จ่าย 
ทักท้วง และร้องเรียนได ้ งบประมาณด้วย 
น้อย 



6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

 
 
 

ประเด็น 

 
ผลการ 
ประเมิน 
(คะแนน) 

 

 

ข้อคน้พบ 
*แสดงการวิเคราะหผ์ลการ 

ประเมิน* 

 

แนวทางการนำผลการวเิคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
                 ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

 

ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

การติดตาม 
ประเมินผล 

i13 การมอบหมายงานตาม 87.63 - เจ้าหน้าทีม่ีความเห็น แสดงหลักเกณฑ์การบริหารแล ะ - กำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – รายงานผลการ 
ตำ แ ห น่ ง ห น้ า ที ่จ า ก  ว่าผู้บังคับบัญชายังมีการ พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล  ทั ้ง  5 แล ะ พั ฒนาท รั พยา กร บุค คล ขอ ง 30 ก.ย. 67 ดำเนินการใน 
ผู้บงัคับบัญชา  ม อ บ ห ม า ย ง า น ต า ม หลัก เกณฑ ์ ให้ยึด ถือปฏิ บั ติอย่ าง หน่วยงาน และกำหนดแนวทางการ การประชุม 

  ตำแหน่ง ไม่เป็นธรรม เคร่งครดั มอบหมายงาน การจัดทำตัวช้ีวัดที ่ ประจำเดือน 
  เท่าที่ควร 1.  หลักเกณฑ์การสรรหาและแต่งตั้ง ชัดเจน ท้ังผู้ประเมินและผู้ถูกประเมิน 
   บุคลากร รับทราบร่วมกัน 
   2.  หลักเกณฑ์การบรรจุและแต่งตั้ง - กำกับติดตามและรายงานผลการ 
i14 ประเมินผลการปฏิบัติงาน 86.56 - บุคลากรมีความเห็นว่า บุคลากร ขับ เ คลื่อนนโ ยบายหรือแผนการ 
จากผู้บงัคับบญัชา ยั ง ไ ม่ ไ ด้ รั บ ก า ร 3. หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคคล บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ป ร ะ เ ม ิน ผ ล ก า ร 4. หลักเกณฑ์การประเมินผลการ ของหน่วยงาน 
ปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม ปฏิบัติราชการ 
กับระดับคุณภาพของ 5. การให้คุณให้โทษและการสร้าง 
ผลงานเท่าท่ีควร ขวัญกำลังใจ 



7)    กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

 
 
 

ประเด็น 

 
ผลการ 
ประเมิน 
(คะแนน) 

 

 

ข้อคน้พบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ 

ประเมิน* 

 

แนวทางการนำผลการวเิคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
                 ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบัติ 

 

ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา 
ดำเนนิการ 

การติดตาม 
ประเมินผล 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริต 86.59 -  มาตรการป้องกันการ -  วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ - จัดทำเจตจำนงสุจริตของผู้บริหารใน ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – รายงานผลการ 
ของหน่วยงาน  ทุจริตของหน่วยงานยัง โปร่งใสภายในหน่วยงาน เพือ่นำไปสู ่ การ แก้ไ ขปัญ หาก าร ทุ จริ ต แล ะ 30 ก.ย. 67 ดำเนินการใน 

 
 
 

i29 ความเช่ือมั่นท่ีจะแจ้ง ให ้
ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อสว่นงาน 
ท่ีเก่ียวข้อง หรือการตรวจสอบ 
และการลงโทษ 

 

 
 

87.59 

ไม่สามารถป้องกันการ 
ทุจริตไดจ้ริง 
-  เจ้าหน้ายังขาดความ 
เ ช่ื อ มั่ น ที ่จ ะ แ จ ้ง ใ ห้ 
ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ 
ส่วนงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือ 
ยังขาดความเช่ือมั่นว่า 
ห น่ ว ย ง า น จ ะ ม ีก า ร 
ตรวจสอบและลงโทษ 
อย่างจริงจัง 

การจัดทำมาตรการส่ง เสริมความ 
โปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการ 
กำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติ 
อย่างเป็นรูปธรรม 
-จัดทำแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตท่ีชัดเจน มี 
ช่องทางการร้องเรียนท่ีสะดวก เข้าถึง 
ได้ ง่าย และสร้างความมั่นใจแก่ผู ้
ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูล 
เป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ 
ร้องเรียน รวมถึงมีการตรวจสอบและ 

ประพฤติมิชอบ 
- จัดทำรายงานการประเมินความเสี่ยง 
การทุจริตประจำ ปี และมาตรการและ 
การดำเนินการในการบริหารจัดการ 
ความเส่ียง 
-  จัดทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ 
ดำ เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
และ มี มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการ
สง่เสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายใน 

การประชุม 
ประจำเดือน 

ลงโทษอย่างจริงจัง หน่วยงานให้ดี ข้ึน เพ่ือให้สอดคล้อง 
ตามผล การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
-   จัดทำคู่มือ/วิธีการแนวปฏิบัติการ 

จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 

ประพฤติมิชอบ 



3. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ องคก์ารบริหารส่วนตำบลห้วยแก้ง มีข้อจำกัดในการดด ำเนินงาน

ดังนี้ 1. เจ้าหน้าที่บางคนยังขาดความรู้ความเข้าใจในประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
      2. เจ้าหน้าที่บางคนยังไม่เห็นถุงความสำคัญประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด (ถ้ามี) 
    1. ประชุมชี้แจ้งให้เจ้าหน้าที่ทราบและความสำคัญประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 


